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Comision de Gobierno

Camara de Representantes de Puerto Rico
El Capitolio

PO Box 9023431

San Juan, Puerto Rico 00902-3431

Re: Proyecto de la Camara 1303 (P. de 1a C. 1303)
Estimado Sefior Presidente:

Reciba usted y demas miembros de esta Honorable Comisién un cordial saludo de nuestra parte, en calidad de
Principal Ejecutiva Interina de Innovaciéon e Informaciéon (PEII) del Gobierno de Puerto Rico y como
Directora Interina Ejecutiva del Puerto Rico Innovation and Technology Service (PRITS), y de parte del equipo
de trabajo del PRITS.

Agradecemos la oportunidad que nos brinda esta Honorable Comisién de presentar la posicion del PRITS, la
cual tiene como objetivo, enmendar el Articulo 2; anadir el Articulo 2A; enmendar el Articulo 3;
afadir un Articulo 3A; enmendar el Articulo 4; anadir los Articulos 4A, 4B, 4C, 4D y 4E;
enmendar el Articulo 5; anadir los Articulos 5A, 5B y 5C; enmendar los Articulos 6, 7, 8 y 9; v
anadir los Articulos 9A, 9B y 11A ala Ley 141-2019, segin enmendada, conocida como “Ley de
Transparencia y Procedimiento Expedito para el Acceso a la Informacion Publica”; y derogar la
Ley 122-2019, conocida como “Ley de Datos Abiertos del Gobierno de Puerto Rico”, a fin de
incorporar definiciones a la referida Ley 141-2019; reducir las excepciones para la denegacion
de informacién publica ante los reclamos de confidencialidad que puedan levantar las entidades
gubernamentales; establecer que el Instituto de Estadisticas de Puerto Rico sera la entidad
responsable de implantar la politica publica de acceso de informacién publica; crear el cargo y
los deberes del Principal Oficial de Informacién Pablica y Estadisticas del Gobierno de Puerto
Rico; fijar nuevas funciones a los Oficiales de Informacién, y que uno de estos sea el jefe de la
unidad de estadisticas de la entidad gubernamental; acortar los términos para que los Oficiales
de Informacién entreguen la informaciéon publica solicitada por los ciudadanos; enmendar y
crear nuevos recursos de revisiéon; imponer sanciones administrativas; asignar fondos; y para
otros propositos.
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Antes de proceder a ofrecer nuestros comentarios y analisis con respecto a esta importante iniciativa legislativa,
es importante el destacar que en el PRITS estamos de acuerdo en apoyar todo aquel proceso que tenga como
objetivo principal el intercambio de informacién publica con todos los componentes de la sociedad, una vez
atendido el tema de confidencialidad de la informacion. Reconocemos ademas el derecho que gozan todos
nuestros ciudadanos al acceso a la informacion publica, segin reconocido por el Tribunal Supremo de Puerto
Rico y el cual emana del Articulo 11, Seccién 4 de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
donde expresamente se reconoce la libertad de expresion. ("No se aprobari ley alguna que restrinja la libertad de
palabra o de prensa o el derecho del pueblo a reunirse en asamblea pacifica y a pedir al gobierno la reparacién de agravios.™)

Por otro lado, y segun expresa la Exposicién de Motivos del P. de la C. 1303, por décadas se han aprobado
legislaciones para salvaguardar el derecho a que un ciudadano pueda obtener acceso a informacion publica. Es
por esto, que buscando obtener una ley mas clara y efectiva, en el afio 2019 se aprobaron las Leyes 122-2019 y
141-2019, conocidas respectivamente como “Ley de Datos Abiertos del Gobierno de Puerto Rico” y “Ley de
Transparencia y Procedimiento Expedito para el Acceso a la Informacién Pablica”. Por vez primera nuestra
jurisdiccion consigue tener un marco juridico que regule el ejercicio del derecho constitucional de acceso a la
informacién. Sin embargo, teniendo unas limitaciones dichas leyes aprobadas, segin expresa la intencion
propuesta en esta pieza legislativa, es que nos ocupamos a analizar los cambios propuestos.

Primeramente, es importante mencionar que bajo nuestra Ley Habilitadora, Ley 75-2019°, conocida como “T.ey
de la Puerto Rico Innovation and Technology Service (PRITS)”, establece como politica publica la administracion de las
tecnologias de informacién y comunicacion, de forma tal, que “se alcance un nivel 6ptimo de eficiencia, se
solucione el problema de integracién entre las tecnologias de informaciéon y comunicacién de las agencias
gubernamentales, y se facilite asi el intercambio de informacion, se fomente la transparencia en la informacion y la
ejecucion del Gobierno, se expanda la disponibilidad y el acceso a los servicios gubernamentales, se promueva
la interacciéon de nuestros habitantes con las tecnologias de informaciéon y comunicacion, y se fomenten las
iniciativas publicas y privadas que propendan eliminar la brecha digital en nuestra sociedad”.” El objetivo
principal de la creacion de esta ley en el 2019, fue crear un nuevo andamiaje de gobierno innovador donde se
promueva la politica publica de cumplir con una tecnologia de avanzada, se logre tener una eficiencia
gubernamental y que esta tecnologia promueva un gobierno mas agil, transparente y efectivo. Por lo tanto, el
rol de nuestra oficina ha sido fomentar y promover la innovacion, la utilizacién de las tecnologias de
informacién y comunicacion en todas las entidades gubernamentales, de manera que se puedan utilizar dichos
recursos eficientemente para medir el rendimiento de forma adecuada y asi lo hemos estado realizando con los
proyectos realizados y los que tenemos encaminados en PRITS. Durante décadas hemos visto un problema de
integracién y comunicacion en el intercambio de informaciéon entre las agencias gubernamentales, sobre este
tema en particular, PRITS ha establecido un canal efectivo con las agencias para atemperar la informacién y los
sistemas de tecnologfa, de manera que exista una mayor accesibilidad y transparencia en los servicios que ofrecen
las agencias.

Entre nuestras facultades estan las siguientes:*

a) Ser la Oficina de la Rama Ejecutiva encargada de implantar, desarrollar y coordinar la politica publica del
Gobierno sobre la innovacién, informacién y tecnologia;

! Articulo 2 seccion 4, Constitucion del Estado Libre Asociado.
2 Ley 75 de 2019.

3 Enfasis suplido. Articulo 2.

4 Enfasis suplido. Articulo 6.
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b) Ofrecer servicios a los departamentos, agencias, corporaciones publicas, municipios y cualquier otra
dependencia o instrumentalidad publica del Gobierno en relacion a la integracioén de la tecnologfa a la gestion
gubernamental y a la presentacién de servicios a la ciudadania;

¢) Promover el desarrollo de proyectos financiados junto al sector privado, la academia y el gobierno, para que
estudiantes, profesores y profesionales del campo tecnolégico desarrollen tecnologia de avanzada;

d) Crear una plataforma digital para que los distintos componentes del Gobierno se puedan comunicar entre si
y compartir informacién de los programas y servicios de asistencia econémica a los ciudadanos. A mediano
plazo, esta plataforma se debe integrar con los Centros de Servicios Integrados y las diversas plataformas de
bienestar social para que cualquier empleado que sea adiestrado pueda determinar la elegibilidad del solicitante
y adjudicar las solicitudes prontamente. A largo plazo, se debe implementar una interface para establecer el
perfil del ciudadano, donde se determinara cuantos y cuales son los servicios para los que la persona es elegible
y se dirigira electronicamente al ciudadano a donde puede solicitar el beneficio o actualizar su informacion;

e) Establecer y dirigir el proyecto Upgrade pr.gov, a través del cual se mejore drasticamente el portal principal
del Gobierno de modo que resulte accesible e integrado tanto para la ciudadania como para el mismo gobierno.
Como parte de este proyecto, se deberan hacer disponibles la mayor cantidad de servicios via Internet de una
forma segura, agil y facil;

f) Implementar sistemas de rendicién de cuentas que propicien el mejoramiento continuo y la innovacion
mediante la alineacion de la organizacion a las expectativas y metas. Estos sistemas, a su vez, deben contribuir
a la utilizaciébn mas eficiente de los recursos gubernamentales y a la transparencia en la gestion gubernamental;

@) Desarrollar e implantar cualquier otro proyecto tecnoldgico puntual que le sea encomendado por el
Gobernador o su representante;

h) Actuar como representante del Gobernador en todo asunto relacionado a innovacién, informatica y
tecnologia;

1) Liderar la estrategia y el proceso de innovacion y transformacién de Puerto Rico;
j) Asesorar al Gobernador de Puerto Rico en asuntos de innovacién, informatica y tecnologia;

k) Recomendar al Gobernador y a la Asamblea Legislativa, la formulacién de politica publica sobre innovacién
y temas relacionados;

1) Implementara metodologias modernas y colaborativas para la presentacion de ideas y evaluacion de soluciones
basadas en datos;

m) Asegurar una perspectiva holistica de estrategias de transformacion;

n) Facilitar y mantener alianzas mundiales, incluyendo el sector publico, el sector privado, la academia y
organizaciones sin fines de lucro y comunitarias con pericia en diferentes materias

0) Liderar la ejecucion de iniciativas de innovacién y transformacion asignadas por el Gobernador;

p) Solicitar y administrar fondos federales, estatales o privados en conjunto, solo o en lugar de agencias
gubernamentales;

q) Suscribir acuerdos colaborativos, memorandos de entendimiento y/o acuerdos interagenciales con cualquier
entidad publica o privada;

t) Suscribit y/o peticionar contratos de setvicios profesionales y consultivos y/o relacionados con la agenda de
innovacioén, informatica y tecnologia del Gobierno de Puerto Rico;
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s) Trabajar en coordinaciéon con las agencias del Gobierno de Puerto Rico, los gobiernos municipales, el
gobierno federal y el sector privado para desarrollar iniciativas que promueva la agenda de innovacion,
informatica y tecnologfa;

t) Se encargara de la transformacion digital de Puerto Rico y de la creacién de una cultura orientada en datos,
rendicion de cuentas, transparencia y toma de decisiones proactivas;

u) Evaluar y recomendar acuerdos de servicio, y otros tipos de acuerdo de tecnologias de informacion y
comunicaciéon (TIC), para el Gobierno y todas sus instrumentalidades que garanticen la prestacion de servicios
a tiempo y de manera costo-efectiva;

v) Realizar un inventario general de las TIC existentes en el Gobierno; los procesos, planes y proyectos
estratégicos del TIC del Gobierno y agencias para desarrollar un plan exhaustivo de cémo utilizar y unificar las
TIC gubernamentales existentes y disponibles como herramientas administrativas para medir, dar seguimiento
y monitorear la ejecucion y la satisfaccion de los servicios directos provistos por el Gobierno; w) Establecer e
implementar los planes estratégicos las politicas, estandares y la arquitectura integrada de las TIC del Gobierno;

x) Establecer e implantar las politicas y aplicaciones de seguridad del Gobierno para el uso del internet y de la
red interagencial;

y) Dirigir los esfuerzos de reingenierfa de los procesos gubernamentales y de las TIC para conseguir las
eficiencias necesarias en el servicio al ciudadano;

z) Funcionar como promotor de la implementaciéon de disciplina en las mejores practicas en el manejo de
proyectos y publicar guias y directrices a tales efectos;

aa) Alcanzar madurez y capacidad organizacional en la administracion de las TIC;

bb) Establecer una administracién basada en la productividad y asegurar que los servicios sean efectivos y
eficientes;

cc) Reducir redundancia y duplicaciéon de costos de las operaciones, proyectos y esfuerzos de las TIC del
Gobierno;

dd) Coordinara y dirigira los esfuerzos con los directores de informatica de las entidades gubernamentales y el
PEII del Gobierno para alcanzar los propdsitos de integracién y economias de recursos en las agencias;

ee) Evaluar y emitir recomendacion final en los nombramientos de los Principales Oficiales de Informatica de
las Agencias;

ff) Revisar, evaluar y aprobar cualquier proyecto de creacion, implantacién, modificacién, migracion y
actualizacion de las bases de datos, innovacion, informacion y tecnologia a ser adoptadas por las agencias.

Por lo tanto, la ley de PRITS se creé con el firme entendimiento de que la politica publica del gobierno de
Puerto Rico en el 4rea de procesos tecnoldgicos, innovacion y transformacion sea dirigido por la Puerto Rico
Innovation and Technology Service.

Asimismo, cabe destacar que, buscando mayores eficiencias, una de las primeras acciones tomadas por parte
del Gobernador de Puerto Rico, Hon. Pedro Pierluisi, lo fue el firmar el pasado 4 de enero de 2021, la Orden
Ejecutiva 2021-07. Esta Orden Ejecutiva declara como politica publica desarrollar la interoperabilidad de los
sistemas del gobierno y decretar como politica publica la aceleraciéon del gobierno digital y el desarrollo de la
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interconexion e interoperabilidad de los sistemas de tecnologfa. Esta Orden Ejecutiva, ademas ordena al PRITS
a crear una plataforma digital que permita que los distintos componentes del gobierno se comuniquen entre si
y puedan compartir informacién de servicios y hacerla accesible a los ciudadanos. Es decir, esta orden ejecutiva
es otro mandato que nos ordena a trabajar con todas las agencias para lograr un mejor sistema de comunicacion
en el gobierno. El propédsito de esta orden ejecutiva es optimizar los procesos tecnoldgicos, disminuir la
duplicidad, fortalecer la comunicacién tecnoldgica entre las agencias de manera que estas le puedan ofrecerle al
ciudadano un mejor servicio y compartir informacién en tiempo real y transparente.

De igual forma, la Ley 151-2004, segun enmendada, conocida como, “Ley de Gobierno Electrénico” y la “Ley
de Datos Abiertos del Gobierno de Puerto Rico”, nos faculta a administrar los sistemas de informacién e
implantar las normas y los procedimientos relativos al uso de las tecnologias de la informacién a nivel
gubernamental, ademas de asesorar a las agencias, actualizar y desarrollar las transacciones gubernamentales
electronicas, y de asegurar el funcionamiento correcto de las mismas. En PRITS, somos llamados a estimular
el desarrollo de soluciones innovadoras que conduzcan a la optimizacion de los servicios y procedimientos del

gobierno electréonico y al uso de las tecnologias de la informacion a nivel gubernamental.

En PRITS, continuamos trabajando arduamente para lograr un sistema de gobierno eficiente, transparente y
accesible. Por esto, como parte de todo este esfuerzo tecnologico, tenemos como responsabilidad, facilitar y
promover una mejor integraciéon de tecnologia y servicios entre las agencias gubernamentales, de manera que
maximicemos nuestros recursos, tengamos una infraestructura digital a la vanguardia de nuestros tiempos y
promovamos el uso y acceso a las tecnologias en cada una de las dependencias del gobierno.

Por consiguiente, segun establece la Ley 75 del 2019, estamos obligados a cumplir con las siguientes funciones
aqui descritas:

(a) Lograr, mediante la aplicaciéon de los nuevos métodos de trabajo que ofrecen las tecnologias de la
informacién, un gobierno mas accesible, efectivo y transparente al ciudadano.

(b) Promover un acercamiento coordinado a las cuestiones que plantean las nuevas tecnologfas de la
informacién y las comunicaciones. “Ley de la Puerto Rico Innovation and Technology Service” (PRITS) [Ley
75-2019] Rev. 18 de noviembre de 2021 www.ogp.pr.gov Pagina 12 de 20

(c) Dirigir y administrar el Programa del Gobierno Electrénico y establecer el plan estratégico del mismo.

(d) Desarrollar medidas de ejecucién susceptibles de medir como el gobierno electrénico y los diferentes
componentes de servicio que adelantan los objetivos propuestos.

(e) Considerar el impacto del desarrollo del uso de las tecnologias de la informacién a nivel gubernamental y
del gobierno electréonico en diferentes legislaciones vigentes y procurar su armonizacion.

(f) Estimular el desarrollo de soluciones innovadoras que conduzcan a la optimizacién de los servicios y
procedimientos del gobierno electrénico y al uso de las tecnologfas de la informacion a nivel gubernamental.

() Desarrollar y mantener, directamente o mediante contrato, una infraestructura capaz de suplir las
necesidades tecnoldgicas del Gobierno y que permita el ofrecimiento adecuado de servicios e informacién al
ciudadano.

(h) Incorporar a las operaciones gubernamentales las mejores practicas del sector tecnologico, por medio de
licenciamientos y adiestramientos globales u otros esquemas ventajosos a nivel gubernamental.

(i) Desarrollar un andamiaje que garantice controles efectivos con relaciéon a la seguridad de los sistemas de
informacién que sustentan las operaciones y los activos gubernamentales.
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(j) Facilitar la comunicacién entre la diversidad de tecnologfas existentes en las instituciones del Gobierno, de
manera que se logre la cooperacion y coordinacion necesaria para asegurar el éxito del gobierno electrénico.

(k) Desarrollar, promover, colaborar, gestionar y dirigir proyectos de tecnologfa a nivel interagencial que
propendan a un mejor funcionamiento gubernamental y a la ampliacién de servicios al ciudadano y al
empresario.

(I) Proveer servicios de apoyo técnico, de almacenamiento de datos y de acceso a Internet a las agencias
gubernamentales.

(m) Proyectar la utilidad de las tecnologias de la informacion para prevenir accidentes y preparar planes de
contingencia que permitan al gobierno reaccionar adecuadamente en caso de crisis para el restablecimiento de
sistemas y datos en caso de desastre en el menor tiempo posible.

(n) Evaluar y asesorar, de acuerdo a los criterios previamente adoptados, los sistemas de procesamiento
electronico e interconexion del Gobierno de manera que los mismos propicien, faciliten y agilicen los procesos
interagenciales.”

LLa Politica Publica establecida en este gobierno es Transparencia Gubernamental y a esos efectos en PRITS
estamos comprometidos a cumplir con ese mandato, desarrollando procesos de informatica que logren una
interconexién y automatizacion de datos entre las agencias de gobierno. Ejemplos recientes dando pasos
afirmativos en esa direccion son: la creacion del Portal Informativo del Ciudadano, el Sistema IDEAL y la
plataforma del VACU ID. Por otro lado, la Orden Ejecutiva 008 llama al Principal Ejecutivo de Innovacién e
Informaciéon y a PRITS a crear un Portal Informativo al Ciudadano. En PRITS trabajamos activamente con la
estrategia de datos digitales, que incluyen:

1. Estandarizacion de los datos recolectados,
2. Estandarizacion de la tecnologia para recolectarlos, mecanizatlos y hacerlos disponibles.

Lo cual significa, que nos aseguramos de que donde ya existen estos datos los encargados de estos, que son los
Oficiales de Datos de cada agencia pongan sus sistemas/DBs a disposicién de PRITS y nos brinden acceso
total para fines de alcanzar transparencia y agilidad gubernamental en los procesos y servicios. De no estar
facultados a fiscalizar el personal de tecnologia de cada agencia no se hubiese logrado realizar ninguna de las
iniciativas digitales que hemos realizado en el pasado afio y el corriente.

Por lo tanto, segin expuesto en la Ley Organica y las Ordenes Ejecutivas mencionadas, el llamado a implantar
la Politica Publica sobre datos abiertos recae claramente en los deberes de PRITS. El no estarlo segun expone
la medida en consideracion y este deber ser otorgado al Director Ejecutivo de Instituto de Estadisticas nos
limita nuestras facultades y representa un gran reto e incumplimiento a la responsabilidad de ejecutar la
tecnologia integrada entre las entidades gubernamentales, ya que no estarfan obligadas a brindarnos acceso. El
asf hacerlo redundarfa en un incumplimiento en la integracion e interoperabilidad de la automatizacién de datos,
lo que impedirfa tener data transparente entra agencia. Ciertamente, no apoyamos el que esa facultad sea
delegada, ya que no solo impediria el acceso a informacién, también limitarfa los proyectos que actualmente
estamos desarrollando en las agencias.

Por ejemplo, por mandato de la Orden Ejecutiva 2021-008, se crea el Portal Informativo del Ciudadano (PIC).
Este portal posee datos gubernamentales accesibles para los ciudadanos con el objetivo de cumplir con
transparencia gubernamental. Los datos integrados a esa plataforma son provistos por las distintas agencias del
Gobierno de Puerto Rico con una frecuencia determinada para de esta manera obtener data actualizada. Por lo

5 Enfasis suplido. Articulo 20.
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antes descrito, mediante esta politica publica no solo estamos poniendo los datos accesibles, estamos trabajando
una Plataforma de Rendimiento de Cuentas y Desempeno del Gobierno con el propésito de agilizar las tomas
de decisiones basadas en datos reales. Este portal (PIC), es una herramienta completamente accesible para el
Instituto de Estadisticas, lo que implica que ellos pueden tener acceso inmediato a los datos que necesiten para
realizar analisis y comparativas segin sea su necesidad.

Asimismo, es importante destacar que mediante esa Orden Ejecutiva 2021-008 se creé el Sistema IDEAL,
instruyendo a PRITS, a disenar, desarrollar e implementar un sistema de interoperabilidad entre las agencias del
Gobierno de Puerto Rico para tramites, procedimientos y servicios gubernamentales, que incluyen:
contratacion, permisos, cumplimiento y otras solicitudes.

En la Segunda Fase del Sistema IDEAL, este Intercambio de Datos de Gobierno, consiste en la creacién e
implementacion de un API / Service Hub para que las agencias del Gobierno de Puerto Rico puedan generar
datos de cumplimiento gubernamental, certificaciones y elegibilidad para sus solicitudes. Este marco facilitara
el intercambio interagencial de datos, aumentando la transparencia gubernamental y reduciendo el tiempo
necesario para los procesos gubernamentales a los ciudadanos.

Es decir, mediante el proceso de IDEAL DXy del PIC se estan automatizando y estandarizando los procesos
en las agencias con el propésito de tener la menor intervencion humana en proveer esos datos. A esos efectos,
y reconociendo que este tema es especificamente responsabilidad del ente que integra y centraliza tecnologias
para generar los datos, que es PRITS, entendemos meritorio que esta responsabilidad de politica publica no
recaiga bajo el Instituto de Estadistica.

Por otro lado, entiendo importante aclarar que toda necesidad que el Instituto de Estadistica tenga para generar
data esta debe ser comunicada a PRITS para que le asista al Instituto de Estadistica a obtener los datos
necesarios y a su vez se trabaje con la automatizacién de los mismos, de manera que se genere data de forma
transparente y que la misma pueda ser utilizada sin necesidad de intervencion.

Por todo lo antes expuesto, muy respetuosamente entendemos que el portal de datos no debe pasar a propiedad
del Instituto, dado que ese portal de datos es solo un fruto del sistema de automatizacion y estandarizacion de
datos del gobierno y el mismo debe quedarse dentro de las responsabilidades de PRITS segun dispuesto.

Por otro lado, recomendamos que El Principal Oficial de Informacion Puablica y Estadistica no sea nombrado
de esta forma para que no exista confusiéon con el Principal Ejecutivo de Informacién, que es el PEII,
recomendamos sea llamado, Principal Oficial de Estadistica. Asimismo, es importante aclarar, que sus siglas en
ingles no deben ser CISO para que de igual manera no sea confundido con el Chief Information Security
Officer, que actualmente esta en PRITS.

Entendemos el fin loable de esta media y la necesidad de que podamos tener un gobierno transparente con
acceso a la informacién publica, proactivo, 4gil y que a su vez ese intercambio de data pueda generar métricas
con informacion actualizada, en beneficio de nuestros ciudadanos. En PRITS, actualmente trabajamos
arduamente para no solo tener una interoperabilidad de los sistemas, sino también lograr una interconexion
entre las bases de datos de las agencias.

No obstante, tenemos nuestras reservas segun expone la medida, a que el rol de establecer la politica publica
recaiga sobre el Director Ejecutivo de Estadisticas. Entendemos que esta responsabilidad deberfa recaer en
PRITS como hasta el momento dispone la Ley 75 de 2019, y en todo caso el Director de Estadisticas colabore
conjunto a PRITS, como lo hemos hecho hasta el momento en la ejecucion para el cumplimiento de los
proyectos sobre tecnologia, generacién de data y que a su vez colabore en los procesos designados para la
implantacion de esta ley. Estamos en la mejor disposicion de continuar trabajando junto al Director Ejecutivo
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de Estadisticas en cada nuevo proyecto, en la implementacion de leyes y reglamentos en beneficio de lograr
mayor accesibilidad a los ciudadanos. En PRITS, trabajamos arduamente para lograr mejorar y desarrollar una
conexion e interoperabilidad en los sistemas de informacién de cada agencia, de manera que podamos ofrecer
una mayor accesibilidad, transparencia y eficiencia en la informacién y los servicios que se brindan en el
Gobierno de Puerto Rico.

Es nuestro interés lograr tener una base de datos transparente y que junto a los Oficiales de Informacién que
detalla esta medida en las agencias podamos lograr los objetivos descritos en esta pieza legislativa en beneficio
de nuestros ciudadanos.

Finalmente, y cénsono con nuestra politica publica, en PRITS estamos en disposicion de trabajar en conjunto
para lograr las eficiencias necesarias a través de la tecnologia y tener un sistema de avanzada y transparente en
el Gobierno de Puerto Rico. A esos efectos, es nuestro interés y mision poder ser facilitadores de todo proyecto
o iniciativa que tenga como norte el brindar y facilitar la integracion de servicios, acceso a informacion publica,
en beneficio de nuestros ciudadanos de forma agil y efectiva.

Agradecemos la oportunidad de exponer nuestros comentarios ante esta Honorable Comisién y nos reiteramos
a su disposicion de necesitar cualquier informacion adicional.

Cordialmente,

| el e—

Nannette Martinez Ortiz

Principal Ejecutiva Interina de Innovacion e Informacion
Gobierno de Puerto Rico

Directora Ejecutiva Interina

Puerto Rico Innovation & Technology Service



